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1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

Conforme Lei Federal n° 11.445/07, que estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento bésico, a fiscalizagdo é parte essencial da atividade regulatéria, e promove a
melhoria dos servi¢os de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana,

manejo de residuos solidos, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Para tanto, no dia 05 de junho de 2019, realizou-se vistoria no Sistema de
Abastecimento de Agua, no Sistema de Esgoto e na area comercial do SAMAE de Japura,
incluindo unidades de captacdes, estacdes elevatorias, estacdes de tratamento,

reservatorios e laboratorio.




2 AREA COMERCIAL

Localizado a Rua S&o Januario, n° 124, Jardim Modelo, Japura - PR, a area
comercial do SAMAE apresenta uma infraestrutura adequada para atender aos usuarios

dos sistemas de agua e esgoto, com as seguintes constatacoes:

- Ha identificagdo do SAMAE na fachada,;

- Horério de funcionamento das 8:00 as 11:00h e das 13:00 as 17:00h;

- Espaco interno para atendimento ao publico é adequado;

- 2 Servidores trabalham no atendimento;

- Ha registro dos atendimentos;

- Revestimentos externo, interno e pintura da edificacdo necessitam de
manutencao.

- A edificacdo possui garagem para veiculos do SAMAE e depdsito para

equipamentos.

Segue imagens da area comercial:

Imagem 1: Fachada area comercial




Imagem 2: Sala de atendimento da area comercial

Imagem 3: Depésito




3 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) atende 100% da populacéo urbana, ja
a area rural é abastecida por pocos, sem responsabilidade do SAMAE. O sistema de
abastecimento da area urbana comporta 2 sistemas distintos, o da sede e a do bairro Novo
Horizonte, que sdo compostos por captagdes subterraneas, captacdes por mina, estacoes
elevatédrias, adutoras, estacdo de tratamento simplificado, reservatérios, laboratério de
andlises e redes de distribuigéo.

Segue esquematizacdo do sistema de abastecimento da sede desatualizada,

faltando um poco:
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Imagem 4: Esquematizacao do sistema de abastecimento da sede




3.1 Captacdes de dgua da sede

Ha 3 captacbes por mina (Aguapei, Japura e Cristal) e 3 captacfes do lencol
subterraneo por pocos tubulares profundos (Aguapei, Palmares e Cristal), todas
abastecem o reservatorio apoiado, onde é feito o tratamento simplificado. A infraestrutura
das captagdes por mina é formada por caixas concentradoras em alvenaria que recebem
a agua captada, e transferem para reservatorios semienterrados, de onde, a partir de

estacOes elevatérias, a 4gua bruta é recalcada para o reservatorio apoiado.

Em relacdo as outorgas das captacbes, conforme informacbes do SAMAE ha
protocolo de renovac&o do direito de uso da 4gua que esta em tramite no Instituto das Agua
do Parana.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo das captacdes inclui os seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificagéo e sinalizagédo da unidade;

- Existéncia de potenciais fontes de contaminacao;

- Limpeza e capina do perimetro da unidade;

- Distancia do tubo de revestimento do poco a superficie;

- Existéncia e situacao da laje de protecéo do poco;

- Existéncia e situacao de tomada de agua para coleta;

- Existéncia e situacdo de macromedidores;

- Situacao das instalacfes elétricas;

- Situacao das instalacdes hidraulicas.

Segue imagens das captacdes:

Imagem 5: Pogo Aguapei




Imagem 6: Quadros de comando do Poco e Mina Aguapei

Imagem 8: Mina Japura — caixa concentradora




Imagem 9: Poco Cristal — barrilete

Para uma maior objetividade no relato das constatacfes serdo apontadas apenas as

nao conformidades verificadas nas captacoes:

- Mina e Pogo Aguapei - auséncia de sinalizacdo identificadora; auséncia de
macromedior;

- Mina Japura - auséncia de sinalizagdo identificadora; auséncia de macromedidor

- Poco Palmares - auséncia de sinalizacao identificadora; tubo de revestimento néo
distante 50 cm acima da superficie; distancia inadequada a potenciais fontes poluidoras;
auséncia de macromedidor;

- Poco Cristal — isolamento inadequado do perimetro; auséncia de sinalizagcéo
identificadora; distancia inadequada a potenciais fontes poluidoras; auséncia de

macromedidor;




3.2 Estacédo de Tratamento Simplificado da Sede e Laboratoério

O tratamento da agua se da por desinfeccao (por cloracéo) e fluoretacdo, que séao
realizados diretamente no Reservatério Apoiado (RAP) de 1.250 m3 que recebe a agua de
todos os pontos de captacdo. Ha no terreno da sede do SAMAE um filtro de fluxo
ascendente inoperante que esta quase finalizado e iminentemente sera colocado em
operacdo. O SAMAE conta na sua estrutura com um mini-laboratério para andlise fisico-
guimicas da agua, onde se realizam diariamente analises de verificagdo do teor de cloro,

fldor, pH, cor e turbidez.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo da Estacao de tratamento simplificado da sede
e Laboratdrio inclui os seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificacéo e sinalizacéo da unidade;

- lluminagéo e ventilagdo do ambiente;

- Condic¢Oes de limpeza das unidades;

- Existéncia e situacdo de bombas dosadoras;

- Validade dos produtos quimicos;

- Situacao das instalagdes elétricas;

- Situagéo das instalagfes hidraulicas;

- Relatérios de analise de qualidade das aguas tratadas.

Segue imagens das estac¢des de tratamento:

Imagem 10: Estacéo de tratamento simplificado — Dosadora e reservatorio de flor




Imagem 11: Estacéo de tratamento simplificado — bombas dosadoras de cloro e reservatorio

Imagem 12: Laborat6rio




Imagem 12: Resultado de andlises de turbidez da Captacao Aguapei

Para uma maior objetividade no relato das constatacdes serdo apontadas apenas as

nao conformidades verificadas nas estacdes de tratamento da sede e laboratorio:
- Estacao de tratamento simplificado — auséncia de sinalizacao identificadora,;

- Laboratodrio — Resultado de anélises do poco e mina aguapei apresenta parametro
Turbidez fora do padréo de potabilidade da Portaria da Consolidacdo N° 5 do Ministério da
Salde; Resultados de analises da rede de distribuicdo do sistema sede apresenta
parametro Cor fora do padrdo de potabilidade da Portaria da Consolidacdo N° 5 do
Ministério da Saude; reagentes com validade vencida.

3.3 Reservatorios da Sede

O sistema de reservacao da Sede conta com 2 reservatorios operantes, 1 apoiado
e 1 elevado, construidos em concreto armado. O reservatorio apoiado possui uma
capacidade de 1250 m3, e o elevado, 100 m3, a 4gua captada é transferida ao
Reservatorio Apoiado (RAP), onde é tratada para posteriormente ser distribuida para a

rede, a 4gua excedente segue para o Reservatorio Elevado (REL).

A lista de verificacdo da fiscalizacdo dos reservatorios inclui os seguintes itens:




- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificacéo e sinalizacdo da unidade;

- Instalacdes de seguranca das escadas e acessos;

- Condic¢Oes de limpeza das unidades;

- Situacao das aberturas de inspecéo;

- Limpeza e desinfeccdo dos reservatorios;

- Situacao dos reservatorios (conservacao, pintura);

- Existéncia e situacao de macromedidores;

- Situacao das instalagdes elétricas;

- Situacdo das instalacdes hidraulicas (entradas/ saidas/

extravasor/ respiro).

Segue imagens dos reservatorios:

Imagem 13: Reservatério apoiado

medidor de

nivel/




Imagem 14: Reservatério apoiado — laje de cobertura

Imagem 15: Reservatério elevado

Para uma maior objetividade no relato das constata¢cdes serdo apontadas apenas as

nao conformidades verificadas nos reservatorios da sede:

- Reservatério apoiado —; inexisténcia de macromedidor; laje de cobertura sem
guarda-corpo nas bordas; revestimentos externo e interno necessitando manutencao;

- Reservatorio elevado — escada de acesso inadequada, sem patamar intermediario.




3.4 Estac0Oes elevatorias da Sede

O sistema de abastecimento de agua da sede conta com 3 estacdes elevatorias (2
de &gua bruta das minas e 1 de 4gua tratada).

A lista de verificacdo da fiscalizagdo das Estacao elevatoria inclui os seguintes itens:

- Isolamento da érea da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificacéo e sinalizacdo da unidade;

- lluminacao do ambiente;

- Estado de conservacédo da estrutura fisica;

- Condi¢des de limpeza das unidades;

- Existéncia e situacdo de bombas reservas;

- Existéncia e situacao das valvulas de retencéo;

- Existéncia e situacao de dispositivo de protecdo contra golpe de ariete;

- Situagéo das instalagdes elétricas;

- Situacao das instalagfes hidraulicas.

Segue imagens das estacdes elevatorias:

Imagem 16: Estacéo Elevatéria da mina Aguapei




Imagem 18: Estacéo Elevatdria da mina Japura

Imagem 19: Estacdo Elevatéria da mina Japurd — quadro de comando
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Imagem 21: Estacao Elevatdria da Sede — quadro de comando

Para uma maior objetividade no relato das constatacfes serdo apontadas apenas as
nado conformidades verificadas nas estacdes elevatérias da sede:

- Estacdo Elevatéria da mina Aguapei — auséncia de sinalizacdo identificadora, casas
de maquinas necessitando manutencdo no revestimento e pintura; instalagdo elétrica
inadequada, fiacdo desprotegida;

- Estacédo Elevatoria da mina Japura — auséncia de sinalizacao identificadora, casas
de maquinas e muros necessitando manutencdo no revestimento e pintura; condi¢cdes
inadequadas de conservacao, auséncia de limpeza;

- Estacdo Elevatoria da Sede — auséncia de sinalizagdo identificadora, casas de
maquinas necessitando manutencdo no revestimento e pintura; instalacdo elétrica
inadequada, fiacdo desprotegida;




3.5 Sistema de abastecimento do Bairro Novo Horizonte

Comporta uma captacdo por poco tubular profundo, uma estacdo de tratamento
simplificado e 1 reservatério elevado.
A lista de verificacdo da fiscalizacdo das unidades do distrito inclui os mesmos itens

das unidades da sede.

Segue imagens do sistema de tratamento do bairro Novo Horizonte:

Imagem 23: Reservatério elevado - Sistema Novo Imagem 24: Esta¢do de tratamento simplificado
Horizonte por pastilhas — sistema Novo Horizonte




Para uma maior objetividade no relato das constatacfes serdo apontadas apenas as
nao conformidades verificadas no sistema de abastecimento do distrito:

- Poco do sistema Novo Horizonte — isolamento inadequado do perimetro; auséncia
de sinalizacao identificadora; auséncia de macromedidor;

- Reservatério do sistema Novo Horizonte - isolamento inadequado do perimetro;
auséncia de sinalizacao identificadora; escada fixa de acesso inadequado, sem patamar

intermediario; auséncia de macromedidor;




4 SISTEMA DE TRATAMENTO DE ESGOTO

O sistema de esgoto é constituido por redes de coleta, 2 estacdes elevatorias, 1
estacdo de tratamento e emissario. A ETE possui sistema de tratamento primario
(gradeamento, caixa de areia e calha parshall) e secundario (2 lagoas anaerdbias e 2
facultativas). A outorga de lancamento de efluentes do Instituto das Aguas do Parana e a
licenca de operagéo do IAP encontram-se vigentes.

A lista de verificacdo da ETE inclui os seguintes itens:

- Existéncia e situacéo da outorga do Instituto Aguas Parané;

- Existéncia e situacao da Licenca do IAP;

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificag&o e sinalizag&o da unidade;

- CondigOes de limpeza e capina,

- Situacao e limpeza do gradeamento (incluindo destinacdo do material removido);
- Situacao e limpeza da caixa de areia (incluindo destinacdo do material removido);
- Situacao dos medidores de vazao;

- Situacao das lagoas;

- Presenca de vegetais em contato com a agua,

- Situacao e destinacao do lodo acumulado;

- Situacado das instala¢g@es hidraulicas (entradas, saidas);

- Relatérios de andlise dos efluentes tratados.

Segue imagens das estacdes elevatorias e da estagdo de tratamento:

Imagem 25: Estacgéo elevatoria de esgoto




Imagem 26: Estacédo elevatoria de esgoto -
Gradeamento, caixa de areia e medidor de vazao

Imagem 28: Estagéo de Tratamento de Esgoto — Gradeamento, Desarenador e Calha Parshall




Imagem 29: Estacdo de Tratamento de Esgoto — Lagoa Facultativa

Imagem 30: Emissério de efluente no corpo receptor




Para uma maior objetividade no relato das constata¢cdes serdo apontadas apenas as

nao conformidades verificadas na ETE:

- Estacdes Elevatorias de Esgoto - Auséncia de sinalizag&o identificadora; caixa de
areia apresenta excesso de material decantado;

- Estacéo de Tratamento de Esgoto — Auséncia de sinalizacao identificadora; caixa
de areia apresenta excesso de material decantado; saida da lagoa facultativa
inadequada, ndo afogada; inexisténcia de medidor de vazéo de saida; Relatorios de
analises de efluente tratado apresentam parametros DBO, DQO e Sdélidos
Suspensos em desconformidade com a Outorga de lancamento de efluentes do
Instituto das Aguas do Parana;

- Emissério de efluente no corpo receptor — lancamento inadequado, ndo diretamente

No COrpo receptor.




5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do marco regulatorio dos servigos de saneamento basico e sabendo das
dificuldades enfrentadas pelos prestadores de servigos nesta nova fase, as atividades de
regulacdo e fiscalizacdo realizadas pelo ORCISPAR buscam apontar melhorias
necessarias nos sistemas de abastecimento de agua.

As nao conformidades constatadas pelo ORCISPAR demonstram a importancia da
agéncia reguladora no cenario do saneamento, que deve atuar de forma independente e
técnica, a fim de colaborar para a melhoria dos servi¢os prestados. Alguns dos problemas
apontados neste relatorio decorrem da inexisténcia de investimentos no setor. Outros, por
sua vez, da ineficiéncia da gestdo e do controle dos servicos, 0 que exige critérios
diferenciados de regulacao e fiscalizacéo.

Quanto a qualidade do tratamento de agua e esgoto, salienta-se a importancia do
cumprimento integral da Portaria da Consolidacao n°5/2017, Resolucdo CONAMA N° 430
e 357 e Portaria 256 do IAP. Sob a perspectiva dos riscos a saude, é importante a pratica
de acdes articuladas entre o prestador e a vigilancia sanitaria, sem prejuizo das atribuicdes
e responsabilidades dos 6rgaos ambientais e de gestao dos recursos hidricos.

Ressalta-se a importancia de manter profissionais especializados e habilitados
tecnicamente, para que os sistemas de agua e esgoto estejam sempre em conformidade e
com solucdes imediatas ao surgimento de imprevistos.

Por fim, destaca-se a importancia de serem sanadas as n&o conformidades

elencadas no presente Relatorio de Fiscalizacdo e no Termo de ndo Conformidades.

Maring4, 07 de junho de 2019.

Lucas George de Cristo Taborda
Engenheiro Civil CREA/PR 128150/D




