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1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

A acdo de fiscalizagéo visa determinar o grau de conformidade do sistema auditado em

consonancia com as legislagdes e normas técnicas pertinentes. Também € intuito da fiscalizacéo

avaliar a adequacdo da prestacdo dos servigos, no que tange a regularidade, continuidade,

eficiéncia, seguranca, generalidade e atualidade. Dessa forma, foi realizada a fiscalizagdo direta

no Servico Municipal de Agua e Esgoto de Paranapoema no dia 02 de setembro de 2024,

Os trabalhos de fiscalizacao e regulacdo dos municipios regulados pelo ORCISPAR estdo

amparados, principalmente, nas seguintes legislacdes vigentes:

Lei federal n°. 14.026/2020

Estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
basico; cria 0 Comité Interministerial de Saneamento
Basico; altera as Leis n° 6.766, de 19 de dezembro de
1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, e 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995; e revoga a Lei n° 6.528, de 11 de
maio de 1978.”

Lei federal n® 11.445/2007

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento
basico e para a politica federal de saneamento bésico e
da outras providéncias.

Decreto federal n® 7.217/2010

Regulamenta a Lei n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007,
que estabelece diretrizes nacionais para o saneamento
basico, e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n°
357/2005

Dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua e
diretrizes ambientais para 0 seu enguadramento, bem
como estabelece as condicdes e padrbes de langcamento
de efluentes, e da outras providéncias.

Resolu¢do CONAMA n°
396/2008

Dispde sobre a classificacdo e diretrizes ambientais para
0 enquadramento das aguas subterraneas e da outras
providéncias.

Resolu¢do CONAMA n°
430/2011

Dispde sobre as condicdes e padrdes de lancamento de
efluentes, complementa e altera a Resolucéo no 357, de
17 de marco de 2005, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente - CONAMA.

Portaria n°.256 do IAT

Aprova e estabelece os critérios e exigéncias para a
apresentacdlo da DECLARACAO DE CARGA
POLUIDORA, atravées do SISTEMA DE
AUTOMONITORAMENTO de Atividades Poluidoras
no Parana e determina seu cumprimento.

Portaria GM/M S n°. 888/2021 do
Ministério da Saude

Procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade
da agua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Portaria n° 443/BSB/1978 do
Ministério da Saude

Estabelece 0s requisitos sanitarios minimos a serem
obedecidos no projeto, construcdo, operagdo e
manutengdo dos servigos de abastecimento publico de
agua para consumo humano

NR 6

Equipamento de protecdo individual
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NR 12 Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos
NR 10 Seguranca em instalacGes e servigos em eletricidade
NR 35 Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as

medidas de protecdo para o trabalho em altura,
envolvendo o planejamento, a organizacdo e a
execucdo, de forma a garantir a seguranca e a saude dos
trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com
esta atividade.

Aprova o Manual de Fiscalizagdo dos Prestadores de
Servigos de Agua e Esgoto regulados pelo Consércio
Intermunicipal de Saneamento do Parana (CISPAR).

Resolugdo CISPAR n°. 37 de
2022

Define as ndo conformidades a serem verificadas na
fiscalizacdo da prestacdo dos servigos de agua e esgoto
no ambito dos municipios regulados pelo CISPAR.

Resolugdo CISPAR n°. 39 de
2022

Resolucdo CISPAR n°. 40 de
2022

Dispde sobre os procedimentos relativos as infracdes e
penalidades aplicaveis, pelo CISPAR, aos prestadores
de servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario.

Altera o teor da Resolugdo n° 39 de 04 de agosto de
2022, que trata do Manual de Fiscalizacdo de 04 de
agosto de 2022 e Anexos.

Resolucdo CISPAR n°. 65 de
2022

2 NAO CONFORMIDADES

Levando em consideracdo as Nao Conformidades (NC) apontadas no Relatério Técnico
de Fiscalizacdo da Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Pitangueiras, segue a relacio dos
itens identificados conforme Resolucdes CISPAR n°. 39 e 40 de 2022:

AREA COMERCIAL
DOCUMENTACAO GERAL

ITEM % REFERENCIA PRAZO PARA
(NC) NAO CONFORMIDADES LEGAL REGISTRO ADEQUACAO
. Art. 9° caput, I da | Apresentado PMSB
1.1.2 PMSB e;;av?egar;:o prazo Lei Federal n° vencido (NC Em até 240 dias
g 11.445/07 contemplada em CAC)
Art. 9° caput, | da | Apresentado PMSB
1.1.3 | O PMSB esta desatualizado Lei Federal n° vencido (NC Em até 240 dias
11.445/07 contemplada em CAC)
Sem outoraa das Captacses Secdo VIl da | Apresentado Protocolo
1.1.4 ou forg da vi énF():iag Resolucdo CEMA | (NC contemplada em Em até 180 dias
g 107/2020 CAC)
A Licenca de Operagao para .
a ETA (IAT) foi Al\:‘r;tiguﬁl Apresentado Protocolo
1.1.6 devidamente apresentada e (NC contemplada em Em até 180 dias
12726/1999 e
encontra-se dentro da CAC)
A - Decreto
vigéncia estipulada
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9957/2014 do
Poder Executivo
Sem matriculas e serviddes ro’:g(rjrinr::r?tos Néo apresentado todas
1.18 de passagem (todos 0s P téchicos as matriculas, (NC Em até 240 dias
imoveis e servidBes) pertinentes contemplada em CAC)
Sem licengas, inclusive
1.1.10 arzgéi:?éllz’ S: ((:)frsaasr?j : Decgg). gg d(::(r)al o Ndo enviado todos 0s Imediato
- servicos publicos de documentos
- , 6.514/1998
abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario
A autarquia possui todas as
licencas, inclusive
ambientais, necessarias a Art. 66 do Apresentado protocolo
1.1.11 execucdo de obras ou Decreto Federal n°| (NC contemplada em Imediato
servicos publicos de 6.514/1998 CAC)
abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario
. Art. 19, caput, IV x
1.1.13 Ha Plarjéc\) ﬂz ?sguAr;I nga da da Lei Federal n° Cgﬁ?earfrf:g;t:ﬂoéxg) Em até 240 dias
g 11.445/2007 P
. . Art. 7°da Lei x
1115 Possui Carta de Servigos aos Federal n° Né&o apresentado (NC Em até 180 dias

Usuérios

13.445/2007

contemplada em CAC)

Art. 5° caput, | da

Ha falta de

1.2.1.4 | O atendimento ndo é eficaz Lei Federal n° funcionarios (NC Em até 90 dias
13.460/2017 contemplada em CAC)
Comunicar ao ORCISPAR
situacoes de emergéncia que |, 4 40, caput, | i

possam ocasionar : , | Né&o observado (NC .

1217 interrupcdo na prestacao de da Lei Federal n contemplada em CAC) Imediato
Pcao na prestac 11.445/2007 P
Servigos ou causem
transtornos a populacao.

Possui registro de Art. 15, caput, da x

1.21.8 reclamac0es e/ou Lei Federal n° Ndo apresentado (NC Imediato

solicitacdes dos usuarios

13.460/2017

contemplada em CAC)

132

Localizagdo e acessibilidade
das unidades do prestador
ndo sdo hoas

Art. 5°, caput, X
da Lei Federal n°®
13.460/2017

Item Fiscalizado 468 —

Paranapoema
(PARANAPOEMA)
(NC contemplada em

CAC

Em até 180 dias

2.1

Existéncia de normas
especificas para cada
rocedimento

Art. 6° caput, VI
da Lei Federal n°®
13.460/2017

N&o apresentado (NC
contemplada em CAC)

Em até 180 dias

2.2.3

O cadastro existente é
atualizado

Aurt. 5°, caput,
XIII da Lei
Federal n°
13.460/2017

Cadastro em
manutencéo
apresentado (NC
contemplada em CAC)

Imediato

»
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2.3 QUANTO AO ATENDIMENTO AOS USUARIOS
2.4 FATURAMENTO E PRESTACAO DE SERVICOS AOS USUARIOS
Aplicagdo de tarifas e multas r;ﬂ?;ﬁgﬁo N&o h4 regulamento
2.4.4 de forma ndo correta, aplicavel ao apresentado (NC Imediato
conforme regulamento orestador contemplada em CAC)
Existéncia de procedimentos r;ﬂ?;ﬁgﬁo N&o h4 regulamento
2.4.5 | regulamentados em caso de . apresentado (NC Imediato
indisponibilidade de leitura aglr'g;\ézloio contemplada em CAC)
O regulamento em caso de rec?ﬂﬁgﬁo N&o ha regulamento
2.4.7 | indisponibilidade de leitura é 3 glicével 20 apresentado (NC Imediato
cumprido gresta dor contemplada em CAC)
26 PROGRAMAS PARA AFERICAO E MANUTENCAO DE MICROMEDIDORES
equlamentados em caso ce | reguiamento | 0 i requlamento e
2.6.2 . apresentado (NC Em até 180 dias
problemas com aplicavel ao
. X contemplada em CAC)
micromedidores prestador
O regulamento em caso de r;ﬂ?;ﬁ:gio Né&o ha regulamento
2.6.3 _ prot_)lemas com aplicavel ao apresentado (NC Imediato
micromedidores é cumprido orestador contemplada em CAC)
N&o existem procedimentos r;ﬂ?;cr;]rg:ﬁo Né&o ha regulamento
2.6.4 regulqrrjentados quanto a aplicavel ao apresentado (NC Em até 180 dias
revisao de cobrangas orestador contemplada em CAC)
Os regulamentos para a Conforme N&o ha regulamento
2.6.5 | revisdo de cobrancas ndo séo regulamento apresentado (NC Imediato
e i aplicavel ao
cumpridos orestador contemplada em CAC)
Existéncia de procedimentos
regulamentados para Conforme N
desligamento de regulamento N&o ha regulamento .
2.6.9 L . - apresentado (NC Em até 90 dias
ligagBes (prazos, avisos, aplicavel ao
contemplada em CAC)
cobrangas, prestador
exigéncias etc.)
Existéncia de procedimentos Conforme _—
regulamentados em casos de regulamento Ndo ha regulamento ) .
2.6.10 ; . apresentado (NC Em até 90 dias
ressarcimentos aplicavel ao
; contemplada em CAC)
(prazos, avisos, acordos etc.) prestador
Existéncia procedimentos Conforme 50 hi |
regulamentados regulamento Nao ha regulamento ) .
2.6.11 o - apresentado (NC Em até 90 dias
em caso de fraudes/ligacBes aplicavel ao contemplada em CAC)
clandestinas prestador P
Foi dada publicidade a
qualidade da agua
distribuida nos termos da Conforme
legislacdo Né&o ha regulamento
2.6.12 | (Verificar, por amostragem regt_;lgmento apresentado (NC Imediato
e L ~ ' aplicavel ao
informagoes na orestador contemplada em CAC)

fatura mensal, relatério
anual, informacg0es
no quadro de avisos etc.)
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N&o manter o registro Art. 6°, caput, I11 x
2.6.17 | atualizado das reclamagGes e | da Lei Federal n° cﬁﬁ?e?r?rle:(igt:rioc(zg) Em até 90 dias
solicitacdes do usudrio 13.460/2017 P
Item fiscalizado 469 —
N&o dispor de atendimento Art. 55, caput, 111 Paranapoema
2.6.22 preferencial da Lei Federal n° | (PARANAPOEMA) Em até 90 dias
P 13.460/2017 (NC contemplada em
CAQC)
E disponibilizado no o
atendimento ao usuério o Alt. €, capu, Vl Ndo identificado (NC . .
2.6.24 da Lei Federal n Em até 90 dias
manual ou regulamento de contemplada em CAC)
~ - 13.460/2017
prestacdo dos servigos
N&o realizar a formalizacdo Conforme
2.6.29 (entrega) do Contrato de regl_Jlgmento Ndo identificado (NC Em até 90 dias
x - aplicavel ao contemplada em CAC)
Prestacdo ao usuario
prestador
Comunica ao ORCISPAR Art. 17, 82° do . .
2.6.40 interrupgdes no Decreto Federal n° ng?e'rger;g;:ﬂoézg) Imediato
abastecimento de agua 7.217/2010 P
E disponibilizado ao
ORCISPAR relatério Art. 15, caput, |
contendo informages sobre do Decreto N&o identificado (NC ) .
2.6.46 0 ndmero de reclamacGes, Federal n° contemplada em CAC) Em até 90 dias
agrupadas mensalmente por 7.217/2010

motivo

Notas complementares:

O plano municipal de saneamento basico apresentado estd com a data de 2018, no entanto ele néo esta
no prazo de validade de e nem atualizado;

Hé& apenas um po¢o com outorga, no entanto nos foi passado que 0 SAMAE participou do ““pregdo”™
realizado pelo CISPAR, para a regularizacéo dos outros pogos;

N&o h4 plano de seguranca da 4gua, porém também foi informado que 0 mesmo jé esta em elaboracéo;
N&o ha regulamento do SAMAE, para diversas diretrizes, porém um modelo ja foi encaminhado, e j&
esta passando por alteracdes que possam abranger o SAMAE de Paranapoema —

Embora haja rampa de acesso, 0 SAMAE néo dispde de atendimento preferencial, e nos banheiros
também nao foi identificado a barra de apoio;

Sugerimos a aquisicdo de um gerador para casos de falta de energia, que o abastecimento ndo seja

interrompido;
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SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
CAPTACOES
GERAL

A area esta sinalizada
(identificando o

Art. 2° Xl da Lei

Né&o identificado (NC

114 manancial e seu uso para | Federal 11.445/07 contemplada em Em ate 180 dias
. o CAC)
abastecimento publico)
Né&o ha planos ou Art. 17, §82° do Né&o identificado (NC
1.1.6 programas alternativos Decreto Federal contemplada em Em até 180 dias

ara evitar colapsos

A érea possui

7.217/10

Art. 2° Xl da Lei

N&o apresentado (NC

1.3.6 identificacdo (conforme contemplada em Imediato
outorga IAT) Federal 11.445/07 CAC)
A N&o identificado (NC
Auséncia de Art 4.2 da NBR da ) .
1.39 macromedidor NBR 12.212/1992 conte(r:n'glg;ja em Em até 240 dias
manﬂ?eae%:;r?:aﬁzidas Item fiscalizado 472 —
¢ - NBR 5419, de 2001, Paranapoema
1.3.12 uadro e demais itens e NBR (PARANAPOEMA) Imediato
a 5410, de 1997 (NC contemplada em
pertencentes a parte CAC)
elétrica.
Ha diagrama unifilar
atualizado no quadro Art. 12’2'3 giNRlo N&o identificado (NC
1.3.13 com especificagdes do ' contemplada em Em até 180 dias
! da NBR 5419, de
sistema de CAC)
2001
aterramento
A unidade possui Item 3.1.3 Manual | Nao identificado (NC
1.3.17 Relatério O g)racional de Fiscalizacdo contemplada em Em até 180 dias
P ORCIPAR CAC)
N - N&o identificado (NC
Auséncia de medicdo de | Art 4.2 da NBR da ) .
1.3.18 nivel NBR 12.212/1992 conteé:nglc?;ja em Em até 180 dias
Inexisténcia de tampa de N0 identificado (NC
1.3.20 X P NBR 12.212/1992 contemplada em Em até 180 dias
protecdo no pogo CAC)
E realizada a limpeza
pe“gg'r(i:aa(tjgrfaogo C N&o apresentado (NC
1.3.29 9a NBR 12.212/1992 contemplada em Imediato
apresentacdo de laudos CAC)
técnicos referentes a
limpeza)
o C‘;”‘j;g(\‘;g;:; operacao Nio identificado (NC
1.3.30 po% P ' | NBR 12.212/1992 contemplada em Imediato

etc.) sdo compativeis com

CAC)

os dados da outoria
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A area esta sinalizada . | Nao identificado (NC
1.1.4 (identificando o Art. 2 X1 da Lei contemplada em Em até 180 dias
" manancial e seu uso para | Federal 11.445/07 P
) o CAC)
abastecimento publico)
N&o h4 planos ou Art. 17, §2° do N&o identificado (NC
1.1.6 programas alternativos Decreto Federal contemplada em Em até 180 dias
para evitar colapsos 7.217/10 CAQ)
A N&o identificado (NC
Auséncia de Art 4.2 da NBR da ) .
139 macromedidor NBR 12.212/1992 Conteénﬁ'(?;’a em Em ate 240 dias
Ha diagrama unifilar
atualizado no quadro Art. 10.2.3 da NR10 N&o identificado (NC
e eart6.4 ] .
1.3.13 com especificacdes do da NBR 5419. de contemplada em Em até 180 dias
sistema de ’ CAC)
2001
aterramento
A unidade possui Item 3.1.3 Manual | N&o identificado (NC
1.3.17 Relatério O epracional de Fiscalizacdo contemplada em Em até 180 dias
P ORCIPAR CAC)
A - N&o identificado (NC
Auséncia de medicdo de | Art4.2 da NBR da ) .
1.3.18 nivel NBR 12.212/1992 contemplada em Em até 180 dias
CAQC)
E realizada a limpeza
perlgglr(i:aa(:grfaogo (€ Né&o apresentado (NC
1.3.29 ga NBR 12.212/1992 contemplada em Imediato
apresentacdo de laudos
L CAC)
técnicos referentes a
limpeza)
POCO 04 PRACA
A érea estd sinalizada . -
. o .| N&o identificado (NC
0
1.14 (|de;nt|f|cando © AIt. 2° Xl da Lei contemplada em Em até 180 dias
manancial e seu uso para | Federal 11.445/07
; o CAC)
abastecimento publico)
Né&o ha planos ou Art. 17, §2° do N&o identificado (NC
1.16 programas alternativos Decreto Federal contemplada em Em até 180 dias
para evitar colapsos 7.217/10 CAQ)
A area possui 0 .| N&o apresentado (NC
1.36 identificacdo (conforme FAe rc;[érzai fll 22558'7 contemplada em Imediato
outorga IAT) ' CAQ)
Ha diagrama unifilar
atualizado no quadro Art. 10.2.3 da NR10 N&o identificado (NC
e eart6.4 . .
1.3.13 com especificagdes do contemplada em Em até 180 dias
! da NBR 5419, de
sistema de CAC)
2001
aterramento
A unidade possui Item 3.1.3 Manual | Nao identificado (NC
1.3.17 - - de Fiscalizacdo contemplada em Em até 180 dias
Relatdrio Operacional ORCIPAR CAC)
o - N&o identificado (NC
Auséncia de medicdo de | Art 4.2 da NBR da ) .
1.3.18 nivel NBR 12.212/1992 contemplada em Em até 180 dias
CAQ)
E realizada a limpeza
pe”gg'r(i:aa?grfaogo (€ N&o apresentado (NC
1.3.29 9a NBR 12.212/1992 contemplada em Imediato
apresentacdo de laudos
o CAC)
técnicos referentes a
limpeza)
o C%”‘i"iggi:; opefagio N0 identificado (NC
1.3.30 pog , PENOCO, | \BR 12212/1992 | contemplada em Imediato

etc.) sdo compativeis com
os dados da outorga

CAC)

10
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Notas complementares:

e Nao ha identificacdo nos pogos, e se ha estdo deterioradas, e apagadas. Ndo deixando claro a
identificacdo dos mesmos, e seu uso;
E preciso um registro operacional nos pogos;
Apenas a outorga do pogo 03 esta em vigéncia, as outras estdo vencidas, porém nos foi informado
durante a fiscalizacdo que 0 SAMAE entrou no ““pregdo”” oferecido pelo CISPAR para a regularizacédo
e as demais licencas;
Todos 0s pogos possuem extintor de incéndio dentro da validade;
E recomendado colocar tela na area de ventilagio da casa de comando, para evitar a entrada de insetos
e outros animais;

ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA
GERAL

UNIDADE DE TRATAMENTO DE AGUA

Falta de registros da

manutenc0es realizadas N&o identificado
6.2.19 no quadro e demais NBR 541071997 e (NC contemplada Imediato
. NR 10
itens pertencentes a em CAC)

parte elétrica
Inexisténcia de
diagrama unifilar Art. 10.2.3 da NR10 | NA&o identificado
6.2.20 | atualizado no quadro eart 6.4 daNBR (NC contemplada Em até 180 dias
com especificagdes do 5419/2001 em CAC)
sistema de aterramento

Item 3.1.3Manual de | Na&o identificado
Fiscalizacéo (NC contemplada Imediato
ORCISPAR em CAC)

Notas complementares:

A unidade possui

6.2.23 Relatorio Operacional

e A nplaca existente para identificacdo da UTA esta avariada, recomendamos a troca;
e E necessério um registro das manutencdes que se fagam necessarias, e registros operacionais;

11
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REDE DE DISTRIBUIGAO

ITEM REDE DE _ REFERENCIA REGISTRO PRAZO PARA
(NC) DISTRIBUICAO LEGAL ADEQUACAO
Ha cadastro técnico / Ndo apresentado .
8.1 . NBR 12218/1994 | (NC contemplada Em até 240 dias
projeto
em CAC)
Cadastro técnico/projeto N0 identificado .
8.2 . NBR 12218/2018 | (NC contemplada Em até 240 dias
atualizado
em CAC)
Néo ha valvulas de Néo identificado
8.3 manobra para NBR 12218/1994 | (NC contemplada Em até 240 dias
setorizacgao em CAC)
Néo ha valvulas de Néo identificado
8.4 descarga nas pontas de Art. 5.10 da NBR (NC contemplada Em até 240 dias
12218/1994
rede em CAC)
E feitaa limpezae N&o apresentado
8.5 desinfeccdo da rede (E | NBR 12218/1994 e (NC cgntem lada Imediato
' obrigatéria a GM/SM 888/2021 P
~ em CAC)
apresentacdo de laudos)
N&o ha controle de Ndo identificado
8.6 N Lei 14.026/2022 (NC contemplada Em até 365 dias
reducdo de perdas
em CAC)
Pressdo no ponto de
fornecimento de agua
em desacordo com 0s Art 5.4 da NBR N&o identificado
. b 12218/1994 e art 25 ) .
8.7 limites minimo (NC contemplada Em até 180 dias
o da GM/SM
dindmico (10 mca) e em CAC)
L e 888/2021
méaximo estéatico (50
mca)
E feita a substituigio
dos hidrémetros
gigijr;:tr:ic;fuprglr N&o identificado
8.8 . Lei 14.026/2022 (NC contemplada Em até 365 dias
(verificar
L em CAC)
a classe do hidrémetro e
sua respectiva
vida util)
Notas complementares:
o Nao nos foi apresentado o projeto da rede de agua;
e  Foi medida a pressdo em 3 pontos da cidade, o ponto 02 deu abaixo da legislagéo;
LABORATORIO DE CONTROLE E QUALIDADE DA AGUA
ITEM NAO REFERENCIA REGISTRO PRAZO PARA
(NC) | CONFORMIDADES LEGAL ADEQUACAO
A darea ndo é isolada N&o identificado
7.1.3 (perimetro de NBR 12.216/1992 | (NC contemplada Em até 180 dias

seguranca)

em CAC)
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Notas complementares:

Falta placa de identificacdo do laboratério

SISTEMA DE RESERVACAO DE AGUA

A &rea esta sinalizada

Art. 2° da Lei

N&o identificado

752 | (identificando a finalidade) | Federal 11.445/07 | (NCcontemplada | Em até 180 dias
em CAC)
S Item fiscalizado 487
Inexisténcia de telas de _ Paranapoema
758 | . protecdo contra ent(ada_ de Art 5.14 da NBR (PARANAPOEMA) Imediato
insetos e pequenos animais nas 12217/1994
tubulacdes de ventilagdo (NC contemplada
em CAC)
Na}o h_a medidor de nivel. Nao Art. 5.15.1 da NBR N&o observado (NC _
7.5.12 é feito acompanhamento e contemplada em Imediato
x 12217/1994
anotacdo CACQC)
__ . . N&o observado (NC
7517 N&o h& macromedicéo (saida Art. 5.7 da NBR contemplada em Em até 240 dias
e/ou entrada) 12217/1994
CAQ)
. N N N&o observado (NC
7518 Os macromedidores ndo estdo Art. 5.7 da NBR contemplada em Em até 180 dias

devidamente protegidos

12217/1994

CAC i

Inexisténcia de telas de

Item fiscalizado 487

758 protecdo contra entrada de Art 5.14 da NBR (nggﬁlfggeénl\; A) Imediato
~ insetos e pequenos animais nas 12217/1994 (NC contemplada
tubulagdes de ventilagdo em CAC)
Ne}o h_a medidor de nivel. Nao Art. 5.15.1 da NBR N&o observado (NC _
7.5.12 é feito acompanhamento e contemplada em Imediato
x 12217/1994
anotacdo CAC)
oA . Né&o observado (NC
7515 IneX|stenC|a,d_e para-raiosem | Art.5.16.7 da NBR contemplada em Em até 180 dias
reservatorios elevados 12217/1994 CAC)
I . . N&o observado (NC
7517 N&o h& macromedicéo (saida Art. 5.7 da NBR contemplada em Em até 240 dias
e/ou entrada) 12217/1994 CAC)

3.17

Notas complementares:

O reservatorio apoiado estd uma estrutura aceitavel, mas j& apresenta algumas rachaduras que podem
vir a ser um problema futuro, entdo sugerimos alguns reparos;
Né&o visualizamos tela de prote¢do para evitar a entrada de pequenos animais, no reservatorio apoiado;

ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA

Inexisténcia de registros das
manutencdes realizadas no
quadro e demais itens
pertencentes a parte elétrica

NBR 5419/2001 e
NBR 5410/1997

N&o identificado
(NC contemplado
em CAC)

Imediato
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3.18 com especificacdes do sistema NR10 e art 6.4 da (NC contemplado Em até 180 dias
NBR 5419/2001 em CAC)
de aterramento
Inexisténcia de Relatério Item 3_.1.3_Mar1ual Né&o identificado _
3.23 Operacional de Fiscalizacdo (NC contemplado Imediato
ORCISPAR em CAC)
Inexisténcia de horimetro em Nao identificado , .
3.29 funci NBR 12.214/1992 (NC contemplado Em até 180 dias
uncionamento
em CAC)
Normas e N&o identificado
3.30 Sistema ndo automatizado procedimentos (NC contemplado Em até 365 dias
técnicos pertinentes em CAC)
Normas e N&o identificado
3.31 | Osistema é operado a distancia procedimentos (NC contemplado Em até 365 dias
técnicos pertinentes em CAC)

Notas complementares:

e Na&o ha horimetro em funcionamento, nem registro operacional;

3 CONSIDERACOES

O Prestador dos Servicos de Saneamento devera se atentar para o prazo de 30 dias
contados a partir do recebimento deste Termo, para o envio de um Relatorio de Ajustamento de
Acdo e Conduta (RAAC) para as ndo conformidades apontadas. Logo que as medidas de
adequacao forem realizadas, cabe ao Prestador de Servicos informar ao ORCISPAR atraveés de
oficio, relatorio, fotos, analises ou outros meios disponiveis.

Remete-se copia do presente Termo de N&o Conformidades ao Prestador de servigos de

saneamento de Colorado, estando este disponivel para consulta publica no site do CISPAR.

Maringa, setembro de 2024.

Rogel Martins Barbosa
Diretor de Regulacéo e Fiscalizacéo
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Renata Alves Perez
Engenheira Civil - CREA 115.240/D
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